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Master Black Belt
Médulo 1- O Papel do MBB na Estratégia da Organizacdo

Visdo geral de um sistema de gestao;
Componentes do sistema de gestao;

O papel do MBB na exceléncia operacional;
Como traduzir um planejamento estratégico;
Métricas e desdobramento de metas;

Como definir metas;

Comprometimento organlzamonal para melhoria;
Filtro de metodologias, quando aplicar;
Overview metodologias - DMAIC;

Overview metodologias — DFSS;

Overview metodologias — Lean Manufacturing;
As responsabilidades dos belts;

O processo de certificagdo.

Médulo 2 - Implantando um Programa Lean Seis Sigma

Compreendendo os desafios organizacionais;

Os passos para a implantacdo do programa;

Como envolver a alta administragdo;

As caracteristicas de um projeto Lean Seis Sigma;
Como identificar oportunidades e projetos de melhoria;
Como priorizar e selecionar os projetos de melhoria;
Principais temas para projetos Lean Seis Sigma;
Como selecionar os belts;

Montando um plano de treinamento;

Como treinar pessoas

Desenvolvendo os projetos de melhoria;
Levantamento de riscos;

Analise de riscos.

Médulo 3 - Gerenciando um Programa Lean Seis Sigma

Principios do gerenciamento de projetos;
Integracdo de gerenciamento de projetos e LSS;
Gerenciando projetos com o DMAIC Canvas;
Rotina de reunides do programa;

Dicas para conduzir bem uma reunido;
Desenvolvendo apresentagdes executivas;

O conteldo das apresentagdes Seis Sigma;
Gerenciando as mudangas do projeto;

8 passos de Kotter para mudangas;
Gerenciando os riscos do projeto;
Acompanhamento da evolugdo dos projetos;
Montando um plano de mentoria;

Como avaliar um bom projeto Lean Seis Sigma;
O Project Charter no gerenciamento;
Ferramentas para gerenciamento de Projetos.

Moédulo 4 - Visao Financeira

O que é gestao financeira;

Alinhamento de metas com a estratégia organizacional;
Ciclo do caixa;

Demonstrativo de Resultados do Exercicio (DRE);
Balango Patrimonial (BP);

Gestao de custos;

Indicadores financeiros para gestdo de empresas;
Anadlise de investimentos.

Médulo 5 - O MBB como Lider Coach

Visdo geral da lideranga;

Falhas e comportamentos inadequados de um lider;
O lider de alta performance;

Como se tornar um lider de alta performance;
Avaliando diferentes perfis;

Formando equipes de alta performance;

Visdo geral das 5 disfungdes da equipe;

Técnicas de feedback;

O processo de coaching;

9 Dicas para ser um bom coach.

Cases Praticos - Area Industrial

Apresentagdo Cases Praticos

Case 1- Aumento da capacidade do processo produtivo

Case 2 - Aumento de produtividade com programagao

Case 3 - Balanceamento de oferta e demanda orientada pelo
controle de disponibilidade

Case 4 - Reducgao do estoque de EPIs e ferramentas

Case 5 - Aumento de vida util dos éleos soluveis

Case 6 - Parte 1: Racionalizagdo da manutencéo corretiva e
programada

Case 6 - Parte 2: Racionalizacdo da manutencao corretiva e
programada

Case 6 - Parte 3: Racionalizacdo da manutencdo corretiva e
programada

Case 7 - LCM e regeneragdo de 6leos utilizados

Case 8 - Reducdo do tempo de ciclo de maquinas

Case 9 - Aumento da eficiéncia na elaboragao de orcamentos para
servigos spot.

Apresentacdo Case Evento Kaizen

Fase 1 - Definicdo

Fase 2 - Medicdo

Fase 3 - Andlise

Fase 4 - Melhoria

Fase 5 - Controle

Apresentacdo Case Melhoria de Produtividade na Embalagem
Fase 1 - Definicdo

Fase 2 - Medicdo

Fase 3 - Andlise

Fase 4 - Melhoria

Fase 5 - Controle

Apresentacdo Case Otimizagdo da Produgdo de Lingotamento
Continuo 1, 2 e 4 na Usina de Ipatinga

Fase 1- Definicdo

Fase 2 - Medicao

Fase 3 - Andlise

Fase 4 - Melhoria

Fase 5 - Controle

Apresentacdo Case Aumento da Eficiéncia Produtiva Através da
Otimizagao dos Recursos no Jato Sinto

Fase 1- Definigdo

Fase 2 - Medicdo

Fase 3 - Andlise

Fase 4 - Melhoria

Fase 5 - Controle

Apresentacdo Case Aumento da UF e Produtividade das
Escavadeiras

Fase 1 - Definigdo

Fases 2, 3, 4 e 5 - Medigdo, Andlise, Melhoria e Controle
Apresentacdo Case Redugdo de Perdas na Unidade de Produgdo de
Buteno-1

Fase 1 - Definigdo

Fases 2 e 3 - Medicao e Analise

Fases 4 e 5 - Melhoria e Controle

Apresentacdo Case Redugdo do Tempo de Ciclo para Aprovacao de
Artes Finais

Fases 1e 2 - Definicdo e Medi¢ao

Fases 3 e 4 - Analise e Melhoria

Fase 5 - Controle

Cases Praticos - Area de Servico

Apresentacdo Case Aumento da Produtividade dos Servigos de
Manutencao

Fase 1 - Definicdo

Fase 2 - Medicdo

Fase 3 - Andlise

Fases 4 e 5 - Melhoria e Controle

Apresentag¢do Case Aumento das Vendas da Linha de Anestésicos
com Base no Painel de Clientes da Unidade Hospitalar

Fase 1 - Definicdo

Fase 2 - Medicao

Fase 3 - Analise

Fase 4 - Melhoria

Fase 5 - Controle

Apresentagdo Case Otimizagao do Processo de Manutengdo
Corretiva e Programada Dentro do Contrato da TRW AUTOMOTIVE
Fase 1 - Defini¢ao

Fase 2 - Parte 1: Medigéo

Fase 2 - Parte 2: Medicdo

Fase 3 - Analise

Fase 4 - Melhoria

Fase 5 - Controle

Apresentagdo Case Redugédo de Horas de Demurrage Pagas a
Navios

Fase 1- Defini¢cdo

Fases 2 e 3 - Medigcdo e Andlise

Fases 4 e 5 - Melhoria e Controle

Apresentacdo Case Redugado nos Custos de Viagens e Hospedagens
Fase 1 - Definigao

Fases 2 e 3 - Medicdo e Analise

Fases 4 e 5 - Melhoria e controle



